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ODLUKA 
o kamatnim stopama Banke za građane 

1. Opće odredbe 

Članak 1.  

Ovom Odlukom o kamatnim stopama za građane ( u daljnjem tekstu: Odluka ) uređuju se vrste i 
visina kamatnih stopa, obračun i naplata, utvrđivanje i promjena kamatnih stopa koje Banka 
primjenjuje na primljene depozite i odobrene kredite, odnosno druge plasmane u poslovanju s 
građanima, odnosno potrošačima. 

Članak 2.  

Za potrebe ove Odluke potrošači su fizičke osobe, klijenti Banke, koji u korištenju bankovnih i 
financijskih usluga djeluju izvan poslovne (gospodarske) djelatnosti ili slobodnog zanimanja (u tekstu 
i kao: građani, klijenti). 

Depozitima se za potrebe ove Odluke smatraju sve vrste novčanih pologa kod Banke uključujući i 
novčane pologe primljene kao ulog na štednju (u daljnjem tekstu i: ulog/štedni ulog). 

Članak 3.  

Kamatne stope na primljene depozite i odobrene kredite te druge plasmane Banke mogu biti fiksne 
ili promjenjive, a utvrđuju se u postocima, postotnim poenima ili opisno na godišnjoj razini ili 
mjesečno. 

Vrsta i visina kamatne stope na primljeni depozit, odnosno odobreni kredit ili drugi plasman koji 
Banka odobrava može biti utvrđena ovom Odlukom, posebnom Odlukom Uprave Banke, odnosno 
odlukom drugog nadležnog tijela Banke. 

Fiksna kamatna stopa je kamatna stopa koja se ne mijenja za vrijeme trajanja poslovnog odnosa 
Banke s klijentom. 

Promjenjiva kamatna stopa je kamatna stopa koja je podložna promjenama tijekom trajanja 
poslovnog odnosa Banke s klijentom. 

Promjenjiva kamatna stopa može biti promjenjiva: 

− temeljem akata Banke (administrativna kamatna stopa), 
− s osnove promjene tržišnog indeksa (referentne stope), 
− temeljem odluke eksternih nadležnih tijela ili institucija 

Administrativna kamatna stopa promjenjiva je temeljem općih i/ili pojedinačnih akata Banke (Odluke 
o kamatnim stopama, Odluke Uprave Banke, odnosno odluke drugog nadležnog tijela Banke). 

Za primljeni depozit, odnosno odobreni kredit ili drugi plasman vrsta i visina kamatne stope utvrđuje 
se za svakog klijenta u ugovoru koji zaključuje s Bankom. 

Banka obračunava i naplaćuje kamate na kredit i druge plasmane, odnosno obračunava i isplaćuje 
kamate na primljene depozite sukladno odredbama ove Odluke, posebnih odluka Banke i/ili 
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Pravilnika o načinu i metodama obračuna kamata, naknada, revalorizacije i efektivne kamatne stope, 
prema tome kako je ugovoreno s klijentom. 

Dokumentom Banke Metodologija utvrđivanja i promjene kamatnih stopa za građane uređeno je u 
vezi kamatnih stopa sljedeće: 

− način utvrđivanja kamatnih stopa, 
− elementi koju utječu na promjenu kamatnih stopa, 
− kriteriji za promjenu kamatnih stopa, 
− obavještavanje potrošača o promjeni kamatnih stopa. 

Članak 4.  

Metodologiju utvrđivanja i promjene promjenjivih kamatnih stopa na dane kredite i primljene 
depozite građana Banka primjenjuje prilikom utvrđivanja i promjene aktivnih (plasirani krediti, drugi 
plasmani i slično) i pasivnih (primljeni krediti, depoziti i slično) promjenjivih kamatnih stopa u 
poslovanju Banke s građanima. 

Metodologija utvrđivanja i promjene kamatnih stopa za građane sastavni je dio ove Odluke i javno 
je dostupna u poslovnoj mreži Banke tj. poslovnim prostorijama Banke u kojima se pružaju usluge 
građanima i na internetskim stranicama Banke. 

2. Kamatne stope na depozite i plasmane Banke 

Članak 5.  

Visina kamatnih stopa na depozite, odnosno plasmane Banke utvrđuju se u dokumentu pod nazivom 
Kamatne stope na depozite, odnosno Kamatne stope na plasmane Banke koje su prilozi i sastavni 
dio ove Odluke, sa svim izmjenama i dopunama koje budu donesene. 

3. Zatezna kamata 

Članak 6.  

Ukoliko nije drugačije određeno pojedinačnom odlukom Uprave Banke ili Kreditnog odbora Banke za 
određeni plasman odnosno plasmane ili druga potraživanja, Banka na sva dospjela, a nepodmirena 
potraživanja od građana te nedopuštena prekoračenja na tekućem računu obračunava i naplaćuje 
zateznu kamatu u visini stope zakonske zatezne kamate.  

Zatezna kamata se obračunava i naplaćuje mjesečno, sukladno Pravilniku o načinu i metodama 
obračuna kamata, naknada, revalorizacije i efektivne kamatne stope.  

U slučaju promjene visine stope zakonske zatezne kamate temeljem propisa ista se automatski 
primjenjuje u poslovanju Banke kao zatezna kamata na sva potraživanja Banke navedena u ovoj 
točki Odluke.  

Članak 7.  

Banka zadržava pravo izmjene stope zatezne kamate utvrđene u ovoj točki i izmjenom ove Odluke. 
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4. Ostale odredbe 

Članak 8.  

Banka dozvoljava prijevremeni raskid ugovora o oročenom depozitu u kojem se slučaju priznaje 
visina kamatne stope najbliže niže ostvarene ročnosti, iste valute oročenja  i iste vrste kamata. Isto 
se ne odnosi na namjenski oročene depozite koji su oročeni u svrhu osiguranja lombardnih kredita.  

Članak 9.  

Kod prijevremenog razročenja depozita primjenjuje se kamatna stopa najbliže niže ročnosti koja je 
vrijedila u trenutku ugovaranja depozita, odnosno na dan obnavljanja zadnjeg obnovljenog roka 
oročenja. 

Prijevremenim raskidom ugovora o oročenom depozitu gubi se stečeno pravo na stimulativne 
dodatne kamate. 

Prijevremeni raskid oročenog depozita nije moguć kod oročenih depozita kod kojih se kamata 
isplaćuje periodički prije dospijeća depozita. 

Kod prijevremenog razročenja depozita ranije ugovorenih uz promjenjivu kamatnu stopu primjenjuje 
se fiksna kamatna stopa najbliže niže ročnosti. 

Članak 10.  

Prilikom odobrenja kreditnih plasmana ugovaraju se i naplaćuju  naknade  prema odluci o određenoj 
vrsti plasmana odnosno pojedinačnom kreditnom plasmanu. 

Članak 11.  

Kamatne stope na depozite i kredite koji odstupaju od kamatnih stopa utvrđenih ovom odlukom 
mogu se odobravati sukladno Pravilniku o ovlaštenjima. 

Članak 12.  

Kamatne stope na depozite utvrđene u ovoj Odluci primjenjuju se na nove ugovore o depozitima, 
kao i na reoročenja postojećih depozita,  računajući od dana stupanja na snagu ove Odluke. 

Članak 13.  

Depoziti koji su oročeni uz promjenjivu kamatnu stopu prije stupanja na snagu ove Odluke 
reoročavaju se uz fiksnu kamatnu stopu istog roka oročenja. 

Članak 14.  

Kamatne stope na kredite utvrđene u ovoj Odluci primjenjuju se na nove ugovore o kreditima, kao 
i na ranije zaključene ugovore o kreditima, ugovorene s promjenjivom kamatnom stopom. 

5. Prijelazne i završne odredbe 

Članak 15.  

Organizacijska jedinica nadležna za poslovanje s građanstvom dužna je prilikom promjene, uvođenja 
ili povlačenja iz ponude nekog proizvoda temeljem Odluke Uprave Banke ili prilikom promjene 
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zakonskih odredaba  koji utječu na promjene kamatnih stopa ažurirati Prilog 1 i Prilog 2 Odluke o 
kamatnim stopama Banke za građane. 

Članak 16.  

Stupanjem na snagu ove Odluke stavlja se izvan snage Odluka o kamatnim stopama Banke za 
građane UZ-44/26, od 03. veljače 2026. godine. 

Članak 17.  

Ova Odluka stupa na snagu danom donošenja, a primjenjuje se od 02. ožujka 2026. godine. 

 

Croatia banka d.d. 

 

Privici: 

Prilog 1 – kamatne stope na depozite građana 

Prilog 2 – kamatne stope po kreditnim proizvodima i kamatne stope na prekoračenje po 
tekućem računu 


