CROATIA© BANKA

Izvadak iz Odluke o visini naknada za usluge Banke od 01.01.2011. godine

A. NAKNADE U POSLOVANJU S GRADANIMA

Al. NAKNADE ZA KUNSKU STEDNJU | KUNSKE RACUNE

RB VRSTA USLUGE Visina naknade
1. OTVARANJE RACUNA/ STEDNOG ULOGA
1.1. otvaranje tekuéeg racuna Bez naknade
1.2. otvaranje Ziro racuna Bez naknade
1.3. otvaranje Stednih uloga i a vista racuna Bez naknade
1.4. izdavanje kartice Ziro/ a vista racuna bez naknade
141 re(v:Iovna zamjena kartice a vista racuna/ziro bez naknade
racuna
1.4.2. izdavanje nove kartice Ziro/a vista racuna 15,00
1.5. izdavanje Stedne knjiZice 100,00 kn
1.5.1. zamjena ili izdavanje nove Stedne knjizice 100,00 kn
2. VODENJE RACUNA/ STEDNOG ULOGA
2.1. Tekudi racun
2.1.1. vodenje tekucih racuna koji imaju mjesecni 700 kn
promet, naplata tere¢enjem racuna mjesecno ’
2.1.2. vodenje tekucdih racuna koji nisu imali promet u
prethodnom mjesecu, osim prometa po pasivnoj bez naknade
kamati
2.1.3. ?:gjrr;ri\;t:ko dopusteno prekoracenje po tekuéim bez naknade
2.1.4. dogovorno prekoracenje po teku¢em racunu 20,00 kn
2.1.5. oponlqena zal nedopusteno prekoracenje po 60,00 kn
tekuéem racunu
2.1.6. otkaz ugovora o teku¢em racunu 100,00 kn
2.2. Ziro racun, naplata tere¢enjem rac¢una mjesec¢no 3,00 kn
2.3. A vista racun i Stedni ulog bez naknade
2.4, blokada racuna i izvrSenje presuda i naloga
sudova i drugih ovlastenih institucija za naplatu 50,00 kn
potraZivanja
3. PRIJAVE GUBITKA/KRADE | OGLASAVANIE
3.1. prijava i oglasavanje gubitka/krade Stedne
knjizice, kartice Ziro/ a vista racuna i ugovora o 40,00 kn
oro¢enom depozitu
3.2. opoziv prijave gubitka/ krade Stedne knjiZice,
kartice Ziro/ a vista racuna ili ugovora o 10,00 kn

oro¢enom depozitu
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4, 1ZVJESCIVANJE
41 !zdavanje I‘zvatvka tekucieg/ z.|ro/ aVV|sta racuna bez naknade
jednom mjesecno-urucivanje na Salteru Banke
4. !zdavanje I‘zvatvka tekuc.eg/ ZVIFO/ a vista racuna bez naknade
jednom mjesecno-slanje postom na adresu
izdavanje Izvatka tekuceg/ Ziro/ a vista racuna na
4.3. poseban zahtjev klijenta-urucivanje na Salteru 2,00 kn
Banke
izdavanje Izvatka tekuceg/ Ziro/ a vista racuna na
4.4, poseban zahtjev klijenta-slanje postom na 7,00 kn
adresu
godisnji izvod o proizvodima Banke u koristenju-
4.5, urucivanje na Salteru, slanje e-mailom ili Bez naknade
postom na adresu
godisnji izvod o proizvodima Banke u koristenju
45.1. na poseban zahtjev klijenta-slanje e-mailom ili 5,00 kn
urucivanje na Salteru Banke
godisnji izvod o proizvodima Banke u koriStenju
4.5.2. na poseban zahtjev klijenta-slanje postom na 10,00 kn
adresu
5. ZATVARANJE RACUNA/ STEDNOG ULOGA
5.1. zatvaranje Stednog uloga i a vista racuna 20,00 kn
5.2 zatvaranje tekuceg i Ziro racuna 20,00 kn
53 3§tvaravnje zZiro racunay 31 OPG-a radi otvaranja bez naknade
zZiro racuna 11 u Banci
5.3. zatvaranje oroCenog depozita- redoviti istek bez naknade
54 prije.vrem.eni r:ilskid ugovora_ 0 nenamjenski i bez naknade
namjenski oro¢enom depozitu u kunama
pruevremenl rask_|d ugovora o nenamjenski 1,00% od iznosa
oro¢enom depozitu u kunama uz valutnu ey . .
5.4.1. . . pojedinac¢nog depozita, min.
klauzulu u EUR, unutar prvih mjesec dana od
" 100,00 kn
dana orocenja
” i raskid — .
pru(?vremem ras .| ugovora o nenamjenski 0,50% od iznosa,
5.4.2. oro¢enom depozitu u kunama uz valutnu .
min. 100,00 kn
klauzulu u EUR
prijevremeni raskid ugovora o namjenski
5.4.3. oro¢enom depozitu u kunama uz valutnu bez naknade
klauzulu u EUR
5.5. temeljem rijeSenja o naslijedivanju 50,00 kn
6. TRAJNI NALOG
6.1. ugovaranje/zatvaranje trajnog naloga Bez naknade
6.2, izvrSavanje trajnog naloga izmedu racuna koji se Bez naknade

vode u Banci
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izvrSavanje trajnog naloga u korist racuna izvan

0,50%, min 2,00 kn, max

6.3. Banke 50,00 kn
izvrSavanje trajnog naloga na racune izvan Banke
6.4. u korist:
HT-Hrvatske telekomunikacije d.d. (T-com) Bez naknade
HRT-Hrvatska rdiotelevizija
7. KARTIENO POSLOVANIJE
7.1. izdavanje Maestro kartice bez naknade
7.2. redovna izmjena Maestro kartice bez naknade
7.3. izvanredna zamjena Maestro kartice
731, na zah'tjev klijenta zbog osStecenja ili promjene 20,00 kn
osobnih podataka
7.3.2. zbog gubitka/krade 50,00 kn
7.4. prva izrada i dostava PIN-a bez naknade
7.5. ponovna izrada i dostava PIN-a 20,00 kn
7.6. isplate na bankomatima Banke bez naknade
7.7. isplate na bankomatima ZABA bez naknade
7.8. isplate na bankomatima drugih domacih banaka 1,00%, min. 10,00 kn
7.9. isplate gotovine na EFT POS terminalima 2,00%, min. 10,00 kn
7.10. isplate u inozemstvu 3,00%, min. 3,50 EUR
711, neut?meljene reklamacije po Maestro kartici-u 50,00 kn
zemlji
712, .neutemeljene reklamacije po Maestro kartici-u 100,00 kn
inozemstvu
8. PLATNI PROMET
31 gotovinsko plac¢anje u korist racuna izvan Banke 1,00%, min 6,00 max.
o 100,00 kn
82 bezgotovinsko placanje na teret racuna | 0,80% min. 4,50 max.
o otvorenih u Banci u korist racuna izvan Banke 80,00 kn
33 gotovinsko pIac’af\je u k.orist vlgstitog racuna/ Bez naknade
Stednog uloga koji se vodi u Banci
go:covmsvko pladanje u korlft drugog 0,50%, min 3,00 max. 50,00
8.4. racuna/stednog uloga gradana koji se vodi u kn
Banci
85 gotovinsko placanje u korist racuna pravne | 0,70%, min 4,00 max. 80,00
e osobe kn
36, bezgotoY.insko placanje u. korist racuna/ stednih bez naknade
uloga koji se vode u Banci
9. OSTALE UPLATE/ ISPLATE
91, iv§platavna tere_t Stednih uloga, a_1 vista, tekucih i Bez naknade
ziro racuna koje se vode u Banci
97, isplate na teret kunskih Stednih knjiZica drugih 3,00%
banaka
9.3. isplate na teret tekuéih ra¢una drugih banaka 3,00%
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A2. NAKNADE ZA DEVIZNU STEDNJU | DEVIZNE RACUNE

RB VRSTA USLUGE Visina naknade
1. OTVARANJE RACUNA
1.1. otvaranje Stednih uloga i a vista racuna bez naknade
1.2. izdavanje kartice a vista racuna Bez naknade
1.2.1. redovna zamjena kartice a vista racuna Bez nakande
1.2.2. izdavanje nove kartice a vista racuna 15,00 kn
1.3. izdavanje Stedne knjiZice 100,00 kn
1.3.1. zamjena ili izdavanje nove Stedne knjiZice 100,00 kn
2. VODENJE RACUNA/ STEDNOG ULOGA
2.1. Vodenje a vista racuna i Stednog uloga Bez naknade
2.2. Blokada racuna i izvrSenje presuda i naloga
sudova i drugih ovlastenih institucija za naplatu 50,00 kn
potraZivanja
3. PRIJAVE GUBITKA/KRABDE | OGLASAVANIE
3.1. prijava i oglasavanje gubitka/krade Stedne
knjizice, kartice a vista raCuna i ugovora o 40,00 kn
oroenom depozitu
3.2. opoziv prijave gubitka/ krade Stedne knjiZice,
kartice a vista racuna ili ugovora o oro¢enom 10,00 kn
depozitu
4, 1ZVJESCIVANJE
41 izglavavnje Izva’EI.<a a yista Eaéuna jednom bez naknade
mjesecno-urucivanje na Salteru Banke
4. izt?lavavnje Izvat_ka a \v/ista racuna jednom bez naknade
mjesecno-slanje postom na adresu
43, izda\./anje.!zvatka a \v/?sta .raéunva na poseban 2,00 kn
zahtjev klijenta-urucivanje na Salteru Banke
44 izda\(anje.!zvatka a vista raC;una na poseban 7,00 kn
zahtjev klijenta-dostava poStom na adresu
5. ZATVARANJE RACUNA
5.1. zatvaranje Stednog uloga i a vista racuna 20,00 kn
5.2. zatvaranje orocenog depozita- redoviti istek bez naknade
53 prije.vrem.eni r:ilskid ugovora_ 0 nenamjenski i bez naknade
namjenski oro¢enom depozitu
5.4. temeljem rijeSenja o naslijedivanju 50,00
6. TRAJNI NALOG
6.1. ugovaranje/zatvaranje trajnog naloga bez naknade
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6.2 izvrSavanje trgjnog naloga u korist racuna fizickih bez naknade
osoba u Banci
izvr$avanje trajnog naloga u devizi na racun 0,25% min. 20’90' max.
6.3. ivan Banke 250,00 kn + trosak SWIFT-a
75,00 kn
6.4 izvrSavanje trajnog naloga u kunskoj 0,50%, min 2,00 max 50,00
' protuvrijednosti na racun izvan Banke kn
7. POSLOVI S EFEKTIVOM, DEVIZAMA | CEKOVIMA
7.1. Efektivna valuta
7.1.1. otkup efektivne valute bez naknade
7.1.2. pr.euz.lrrjanje efektivne valute od ovlastenog bez naknade
mjenjaca
7.1.3. prodaja efektivne valute domacim i stranim
eyl bez naknade
fizickim osobama
7.1.4. naplata (inkaso) stranih novcanica 1% + stvarni troSak inkasa
7.2. Konverzija deviza
7.2.1. konverzija po racunu bez naknade
7.2.2. konverzija za pla¢anje roba i usluga bez naknade
Isplate na teret deviznih racuna i deviznih
7.3. v . -
Stednih uloga u valuti ili kunama
isplata u kunama/ efektivnim stranim
731 novéa.mic.ama unytar 8 Qanjc\ od daE\a up.lfa\te u 1,50%
efektivnim stranim novcanicama, ¢eku ili
doznakom
isplata inozemnih mirovina u kunama/
7.3.2. efektivnim stranim novéanica unutar 8 dana od Bez naknade
dana uplate doznakom
7.4. Cekovi
7.4.1. Otkup, prodaja i povrat ¢ekova
7.4.1.1. otkup i isplata ¢eka u kunama 1,50%
7.4.1.2. otkup i isplata mirovinskih ¢ekova izdanih od
strane banaka iz zemalja ¢lanica Europske unije, Bez naknade
SAD, Kanade i Australije
7.4.1.3. naplata (inkaso) stranih ¢ekova 1,00%, min. 5,00 max
1.000,00 kn + stvarni trosak
inkasa
7.4.1.4. prodaja nostro ¢ekova Banke 0,50% min 40,00 kn
7.4.1.5. povrat nostro ¢ekova Banke 0,50% min 40,00 kn
7.4.2. Preuzimanje cekova izdanih od Citigroup Global
Markets Deutschland AG&CO KGAA Frankfurt
7.4.2.1. polog na deviznu Stednju ili devizni racun 1,50% min. 30,00 kn+
stvarni trosak inkasa
7.4.2.2. isplata u efektivnim stranim novéanicama EUR 2,00% min. 40,00 kn+
stvarni troSak inkasa

I ————.
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7.4.2.3. isplata u efektivnim stranim novc€anicama druge 2,00% min. 40,00 kn+
valute (primjenom kupoprodajnog tecaja) stvarni trosak inkasa
7.4.3. Otkup i isplata Travellers cekova
7.4.3.1. otkup i isplata, te naplata travellers ¢ekova koji
glase na EUR (po tarifi Commerzbank Frankfurt EUR 0,50 po ceku
am Main)
7.4.3.2. otkup i isplata te naplata travellers ¢ekova za sve
ostale valute (USD, GBP, CAD) po tarifi EUR 0,50 po ¢eku
Commerzbank am Main
8. DEVIZNI PLATNI PROMET
doznaka u inozemstvo na teret deviznih racunai | 0,50% min 40,00 max
8.1. deviznih Stednih uloga domacih i stranih fizickih | 500,00 kn + troSak SWIFT-a
osoba 75,00 kn + troSak inobanke
.. . v 0,50% min 40,00 max
87, prijenos deviza na rac¢un kod druge banke u 500,00 kn + trogak SWIFT-a

zemlji

75,00 kn

A.3. NAKNADE ZA KREDITE

RB | VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE
1. Naknada za obradu zahtjeva i odobravanje kredita
b
kreditni produkti temeljem posebnih odluka Uprave odredena pos_e_ nom
1.1 odlukom po vrsti i modelu
Banke .
proizvoda
12, man_lpulatlvnl troskovi obrade kreditnog Bez naknade
zahtjeva
2. TroSak obrasca za kredit Bez naknade
3. Promjene po kreditima
31 promjena ugovorenih uvjeta kredita na zahtjev 1,00% nedospjele glavnice,
| duznika min 250,00 max 500,00 kn
1,00% nedospjele glavnice,
3.2. zamjena sudionika u kreditu min. 250,00 kn,
max. 1.000,00 kn
33 troSak aneksa ugc.)v_ora zbog !or_omjene zaloZznog 500,00 kn
prava na nekretnini/pokretnini
. Y ) 2,50% iznosa nedospjele
% ’
3.4. prijevremena konacna otplata kredita glavnice, min 250,00 kn
. . Ly ) 2,00% iznosa nedospjele
% ’
3.5. prijevremena djelomiéna otplata kredita glavnice, min 200,00 kn
36 pru(?vremer.\a konacna/djelomi¢na otplata kredita bez naknade
novim kreditom Banke
37, prlje\_/r.emena konaéna/ djelomic¢na otplata kredita- bez naknade
radnici Banke
4. Izvjeséivanje, obavijesti i opomene po kreditima
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4.1. izdavanje brisovnog ocitovanja 50,00 kn
4.2, izdavanje pisma namjere — jednokratno 200,00 kn
4.3. | obavijest 15,00 kn
4.3. | opomena 60,00 kn
4.5. | otkaz ugovora o kreditu 100,00 kn
46, aktiviranjve suglasnosti o_zapljeni i zaduZnice 70,00 kn
(preporuceno + povratnica)
4.7. p?.Stth.Ci p.r.is-ilne naplat.e putem suda, javnog Stvarni troskovi
biljeznika ili izvansudski
izdavanje Izvatka o stanju kredita jedanput godisnje
4.8. (slanje na kuénu adresu ili uru¢ivanjem na salteru bez naknade

Banke)

*kod kredita ugovorenih nakon 1.sije¢nja 2010. godine naknada za prijevremenu konacnu ili djelomi¢nu

otplatu kredita se ne naplacuje

A.4. NAKNADE ZA INTERNET | SMS BANKARSTVO

REd.' CROBAnet Visina naknade
Broj
1. pristupnina (jednokratno) bez naknade
2. mjesecna naknada za koristenje usluge 5,00 kn
3. tolv<en/TAN za osnovnog korisnika (vlasnika bez naknade
racuna)
4. token za dodatnog korisnika (opunomocenik) 200,00 kn
5. zamjenska/dodatna TAN kartica 30,00 kn
6. gub.lta.k tokena ili zamjena ostecenog krivicom 200,00 kn
korisnika
7. zamj.ena neispravnog tokena zbog greske ili na bez naknade
zahtjev Banke
8. otkaz usluge uz povrat tokena bez naknade
9. o’Eka% usluge bez povrata tokena ili uz povrat 200,00 kn
oStecenog tokena
10. ponovno generiranje PIN-a 20,00 kn
11. izdavanje potvrda o provedenom nalogu 5,00 kn
12, placanje u korist racuna koji se vode u Banci bez naknade
13. placanje u korist racuna izvan Banke 2,00 kn
14. koristenje SMS servisa bez naknade
A.5. OSTALO
Red.
e. Vrstausluge Visina naknade
Broj
1 naknada za zaprimanje zahtjeva za izdavanje 24,60 kn (u
) kreditnog izvjeS¢a na osobni zahtjev klijenta i cijenu je uracunat PDV)
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proslijedivanje u HROK

naknada za manipulativne troSkove Banke za
2. opoziv zabrane prikaza pojedinih/svih podataka 10,00 kn
kreditnog izvjesca klijenta/ potrosaca iz HROK-a

36,90 kn po obracunu

3. i ¢ k t htj Y
izrada obrac¢una kamata na poseban zahtjev (u cijenu je uragunat PDV)
4. izdavanje potvrda i ovjera na zahtjev klijenta 20,00
5. mat;ia prijepisa dokumenata i knjigovodstvenih 00 stranici 50,00 kn
kartica
6 kompjuterski ispis dokumenata i knjigovodstvenih po stranici
' kartica 5,00 kn
tranici 2,46 k
7. izrada fotokopije dokumenata po stranici 2,46 kn

(u cijenu je uracunat PDV)

B. NAKNADE U POSLOVANJU S POSLOVNIM SUBJEKTIMA

B.1. KAMATNE-NAKNADE U KUNSKOM | DEVIZNOM POSLOVANJU

Red Visina naknade
Bro: Krediti—ukunamaidevizama Prvoklasni Ostali
: Klijenti Klijenti
1. Novoodobreni krediti:
1.1. - s rokom dospijeéa do 3 mjeseca 0,70 % 1,30%
1.2. - s rokom dospijeéa 3 -12 mjeseci 1,00 % 1,50 %
1.3. - s rokom dospijecéa preko 12 mjeseci 1,50 % 2,00 %

Naknada iz red.br. 1. obracunava se i naplacuje jednokratno, a najkasnije u
trenutku pustanja kredita u tecaj, a minimalno iznosi -600,00 kuna.

2. Novoodobreni krediti — namjena reprogram ili restrukturiranje postojecih
plasmana (ukoliko se vise od 50% novoodobrenog kredita koristi za zatvaranje dospjelog i
nedospjelog duga po postoje¢im plasmanima u Banci i u drugim bankama)

2.1 - s rokom dopijeca do 3 mjeseca Po tarifi iz stavka 1,80 %
1. Novoodobreni

krediti

2.2. - s rokom dopijeca 3 - 12 mjeseci Po tarifi iz stavka 2,00 %
1. Novoodobreni

krediti

I ————.
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2.3. - s rokom dospjeca preko 12 mjeseci Po tarifi iz stavka 2,50 %
1. Novoodobreni
krediti

Naknada iz red.br. 2. obracunava se i napladuje jednokratno, a najkasnije u
trenutku pustanja kredita u tecaj, a minimalno iznosi 600,00 kuna.

3. Prolongat otplate postojecih kredita:

Jednokratno — kod zaklju¢enja dodatka Po tarifi iz Po tarifi iz stavka 1.

(anexa) ugovora stavka 1. ,Novoodobreni
,Novoodobreni | krediti“ na iznos
krediti“ naiznos | neotplaéene
neotplaéene glavnice
glavnice

Uvecano za troSak anexa - jednokratno 500,00 kn

Naknada iz red..br. 3. NE primjenjuje se na prolongate okvirnih kredita
( dopusteno prekoracenje po transakcijskim racunima)

4. Produljenje odnosno naknadno ugovaranje 0,2% 0,5 % jednokratno
poceka na zahtjev klijenta jednokratno od iznosa
(u okviru ugovorenog roka otplate) od iznosa neotplaéene
neotplacene glavnice, min
glavnice, min 500,00 kuna
500,00 kuna
Uvecano za trosak anexa - jednokratno 500,00 kn
Prolongat roka koristenja kredita na zahtjev | 0,25% od neiskoristenog iznosa
5. klijenta kredita, minimalno 300,00 kn
Uvecano za troSak anexa - jednokratno 500,00 kn
6. Prijevremena otplata kredita odobrenih na rok preko 1 godine:
6.1. prijevremena konacna otplata kredita

9 0
odobrenih na rok preko 1 godine 1,50% 2,50%

na iznos prijevremeno otplaéene
glavnice,
min. 500,00 kn

6.2. prijevremena konacna otplata kredita
odobrenih na rok preko 1 godine novim bez naknade
kreditom Banke

6.3. prijevremena djelomicna otplata kredita

1,00% 2,00%

odobrenih na rok preko 1 godine

na iznos prijevremeno otplacene
glavnice, minimalno 500,00 kn

6.4. prijevremena djelomicna otplata kredita
odobrenih na rok duzi od 1 godine novim bez naknade
kreditom Banke

7. Naknade od red.br. 1. do 6. primjenjuju se ukoliko za odredenu vrstu kredita nije

drugacije utvrdeno.

I ————.
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Red Kreditni proizvodi Visina naknade
. temeljem posebnih odluka Uprav Prvoklasni Ostali
Broj .. .
e Banke klijenti Klijenti
Okvirni krediti
1.
Okvirni krediti po racunima za redovno poslovanje poslovnih subjekata (kontokorentni
1.1. krediti)
Obracun naknade tromjesec¢no, unaprijed 0,3% \ 0,5%
mlnlrpaln? visina naknade obracunata 500,00 kn
tromjesecno
1.2. Prolongat okvirnih kredita
Obracun naknade tromjesec¢no, unaprijed 0,3% \ 0,5%
mlnlrpaln? visina naknade obracunata 500,00 kn
tromjesecno
Kod prolongata okvirnog kredita NE obracunava se naknada za trosak anexa po B.6.
tocka 4.
2. Krediti na temelju jamstvenih depozita (lombardni krediti)
prema posebnoj Odluci |
3. Eskont mjenica
prema posebnoj Odluci
4. Otkup potrazivanja
prema posebnoj Odluci
5. Ostali plasmani iz izvora Banke po posebnim odlukama Uprave Banke
ovisno o proizvodu | prema posebnim odlukama
6. Krediti iz programa HBOR-a
prema odlukama HBOR-a
7. Krediti u suradnji s Zupanijama (lokalnom upravom) i ministarstvima
prema posebnim odlukama
8. Krediti temeljem sklopljenih Ugovora o poslovnoj suradnji s klijentom
prema posebnim odlukama
9. Kamatne naknade za izvrSene isplate po garancijama, akreditivima i jamstvima:

Ako Banka izvrsi plac¢anje garantirane obveze iz svojih sredstava, obracunava se naknada u
visini 1,5% od iznosa izvrSenog placanja.

Na izvrSeno placanje po garanciji,a kreditivu ili jamstvu, od prvog dana isplate, obracunava
se zatezna kamata u skladu s vaze¢om Odlukom o kamatnim stopama Banke.
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B.2. NEKAMATNE NAKNADE NA PROIZVODE U KUNSKOM POSLOVANJU

.. Visina naknade
Red. Garancije - ukunama - -
. Prvoklasni Ostali
Broj . e
klijenti Klijenti
1. Plateine garancije
1.1. Garancije za osiguranje vracanja financijskih kredita
jednokratno kod izdavanja garancije 1,0% 1,5%
uvecano za kvartalni obracun naknade 0,3% 0,5%
unaprijed na iznos garantirane obveze

minimalna naknada:
720,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obracuna

maksimalna naknada:
20.000,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obrac¢una

1.2, Garancije za osiguranje pla¢anja carine i ostalih troskova proizaslih kod uvoza
roba
jednokratno kod izdavanja garancije 0,8% 1,2%
uvecéano za kvartalni obra¢un naknade 0,3% 0,5%
unaprijed na iznos garantirane obveze

minimalna naknada:
600,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obracuna

maksimalna naknada:
20.000,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obrac¢una

1.3. Garancije za osiguranje placanja robe i osiguranje plac¢anja robe kupljene na kredit
jednokratno kod izdavanja garancije 0,7% 1,0%
uvecano za kvartalni obracun naknade 0,5% 0,7%
unaprijed na iznos garantirane obveze

minimalna naknada:
600,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obrac¢una

maksimalna naknada:
20.000,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obracuna

2. Cinidbene garancije

2.1, Garancije za sudjelovanje na natjecaju kod odabira najpovoljnijeg ponudaca
(licitacija)
jednokratno kod izdavanja garancije | 0,3% | 0,5%

minimalna naknada:
400,00 kn kod izdavanja garancije

maksimalna naknada:
20.000,00 kn kod izdavanja garancije

2.2, Garancija za osiguranje vracanja primljenog avansa

jednokratno kod izdavanja garancije 0,5% 0,7%

I ————.
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uvecano za kvartalni obracun naknade 0,3% 0,5%
unaprijed na iznos garantirane obveze

minimalna naknada:
600,00 kn kod izdavanja garancije i kvartalnih obracuna

maksimalna naknada:
20.000,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obracuna

2.3. Garancije za dobro izvrSenje posla
Jednokratno kod izdavanja garancije 0,4% 0,7%
uvecano za kvartalni obracun naknade 0,3% 0,5%
unaprijed na iznos garantirane obveze
minimalna naknada:
600 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obracuna
maksimalna naknada:
20.000,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obrac¢una

24. Garancije za otklanjanje nedostataka u garantnom roku
jednokratno kod izdavanja garancije 0,4% 0,7%
uvecano za kvartalni obracun naknade 0,3% 0,5%
unaprijed na iznos garantirane obveze
minimalna naknada:
600,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obraéuna
maksimalna naknada:
20.000,00 kn kod izdavanja grancije i kod kvartalnih obracuna

2.5. Garancije za plac¢anje obveza po ugovorima o leasing- u
Odmah kod izdavanja garancije 0,7% 1,2%
uvecano za kvartalni obracun naknade 0,3% 0,5%
unaprijed na iznos garantirane obveze
minimalna naknada:
600,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obra¢una
maksimalna naknada:
20.000,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obracuna

3. Jamstvena isprava za zajednicko jamstvo u provoznom postupku
jednokratno kod izdavanja garancije 0,8% 1,2%
uvecano za kvartalni obracun naknade 0,3% 0,5%
unaprijed na iznos garantirane obveze
minimalna naknada:
600,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obrac¢una
maksimalna naknada:
20.000,00 kn kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obracuna

4, Izmjena uvjeta garancije

4.1. Prolongat roka vazenja garancije Primjenjuju se tarifne stavke kao za

novoodobrene garancije ovisno o vrsti
garancije
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4.2, Izmjena ostalih uvjeta garancije 600,00 kn
jednokratno

5. lzdavanje garancije uz konfirmaciju

Redovna naknada za odgovarajucu vrstu garancije uveéana za 0,5%

6. Asignacija garancije
jednokratno | 600,00 kn
7. Kod svih garancija kada je garantirana obveza u cijelosti pokrivena zalozenim

beskamatnim depozitom obracunava se i naplaéuje naknada u visini 50%
predvidenih naknada za ostale klijente, primjenjujuéi odredbe o minimalnom i
maksimalnom iznosu naknade.

8. U slucaju da je klijent odustao od posla za koji je izdana garancija, upla¢ena
naknada se ne vraca.

Red. Avaliranje mjenica Visina naknade
Broj

PROIZVOD NAMJENJEN ISKLJUCIVO PRVOKLASNIM KLIJENTIMA

1. Mjenice avalirane za pla¢anje robe i usluga 0,7%

uvecano za kvartalne obracune

i . . 0,3%
unaprijed na iznos mjenice
do roka vaZznosti mjenice
minimalna naknada 500,00 kn
2. Mjenice avalirane za vracanje primljenih 1,0%
kredita
uvecano za kvartalne obracune
" . L 0,3%
unaprijed na iznos mjenice
do roka vaZznosti mjenice
minimalna naknada 500,00 kn
Red. Akceptiranje mjenica Visina naknade
Broj
PROIZVOD NAMIJENJEN ISKLUUCIVO PRVOKLASNIM KLIJENTIMA
1. akceptiranje mjenica neovisno o roku 0,5%

minimalna naknada 500,00 kn

I ————.
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Red.
Broj

Mandatni poslovi

Visina naknade

Prema ugovoru s nalogodavateljem

B.3. NEKAMATNE NAKNADE KUNSKOG PLATNOG PROMETA
— po posebnoj odluci

B.4. NEKAMATNE NAKNADE NA PROIZVODE U DEVIZNOM POSLOVANJU

Red.

Broj

Visina naknade

Nostro garancije

Prvoklasni Ostali
klijenti Klijenti

PlateZine garancije

1.1.

Garancije za osiguranje vracanja financijskih i komercijalnih kredita

jednokratno kod izdavanja garancije

1,0% 1,5%

+ kvartalno unaprijed naiznos garantirane
obveze

0,3% 0,5%

+ trosak SWIFT-a

75,00 kn

Minimalna naknada:
kod izdavanja garancije i kvartalnih obracuna

720,00 kn

Maksimalna naknada:
kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obracuna

20.000,00 kn

1.2.

Garancije za plac¢anje uvoza robe

jednokratno kod izdavanja garancije

0,7% 1,0%

+kvartalno unapijed

0,5% 0,7%

+ trosak SWIFT-a

75,00 kn

Minimalna naknada:
kod izdavanja garancije i kvartalnih obracuna

600,00 kn

Maksimalna naknada:
kod izdavanja garancije i kod kvartalnih obracuna

20.000,00 kn

Cinidbene garancije

2.1.

Garancija za sudjelovanje na natjec¢aju kod odabira najpovoljnijeg ponudaca

(licitacija)

jednokratno kod izdavanja garancije

0,3% | 0,5%

+ troSak SWIFT-a (po potrebi)

75,00 kn

Minimalna naknada:
kod izdavanja garancije

600,00 kn
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Maksimalna naknada:

kod izdavanja garancije 20.000,00 kn

2.2, Garancije za povrat avansa
jednokratno kod izdavanja garancije 0,5% 0,7%
+ kvartalno unaprijed 0,3% 0,5%
+ trosak SWIFT-a 75,00 kn
Minimalna naknada:
kod izdavanja garancije i kvartalnih obracuna 600,00 kn
Maksimalna naknada:
kod izdavanja garancije i kvartalnih obracuna 20.000,00 kn

2.3. Garancija za dobro izvrSenje posla
jednokratno kod izdavanja garancije 0,4% 0,7%
+kvartalno unaprijed 0,3% 0,5%
+ trosak SWIFT-a 75,00 kn
Minimalna naknada:
kod izdavanja garancije i kvartalnih obracuna 600,00 kn
Maksimalna naknada:
kod izdavanja garancije i kvartalnih obracuna 20.000,00 kn

2.4. Garancija za otklanjanje nedostataka u garantnom roku
jednokratno kod izdavanja garancije 0,4% 0,7%
+kvartalno unaprijed 0,3% 0,5%
+trosak SWIFT-a 75,00 kn
Minimalna naknada:
kod izdavanja garancije i kvartalnih obracuna 600,00 kn
Maksimalna naknada:
kod izdavanja garancije i kvartalnih obracuna 20.000,00 kn

2.5. Garancije za uredno placanje obveza po ugovoru o leasing-u
jednokratno kod izdavanja garancije 0,7% 1,2%
+ kvartalno unaprijed 0,3% 0,5%
+ trosak SWIFT-a 75,00 kn
Minimalna naknada:
kod izdavanja garancije i kvartalnih obracuna 600,00 kn
Maksimalna naknada:
kod izdavanja garancije i kvartalnih obracuna 20.000,00 kn
U slucaju registracije leasing aranZzmana kod HNB (ako je potrebna), jednokratna
naknada se uvecdava za 0,2%

3. Izmjena uvjeta garancije:

3.1. Prolongat roka vazenja garancije Primjenjuju se odredbe o
naknadama kao za novodobrene
garancije ovisno o vrsti garancije

3.2 lzmjena svih ostalih uvjeta garancije 600,00 kn

jednokratno
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4. Izdavanje garancije Banke uz konfirmaciju
Redovna naknada za odgovarajucu vrstu garancije uvecéana za 0,5 %.
5. Asignacija garancije
jednokratno | 600,00 kn
6. Kod svih garancija kada je garantirana obveza u cijelosti pokrivena zaloZzenim

beskamatnim depozitom obracunava se i naplacuje naknada u visini 50%
predvidenih naknada za ostale klijente, primjenjujué¢i odredbe o minimalnom i
maksimalnom iznosu naknade.

7. U slucaju da klijent odustane od posla za koji je izdana garancija, upla¢ena
naknada se ne vraca.

8. Poziv za pladanje po nostro garancijama:
8.1. Pregled dokumenata po pozivu za placanje | 300,00 kn
8.2. Ako Banka izvrsi placanje garantirane obveze iz svojih sredstava, obracunava se

naknada u visini 1,5% od iznosa izvrSenog placanja. Na izvrSeno plaéanje po
garanciji, od prvog dana isplate, obracunava se zatezna kamata u skladu s
vazeéom Odlukom o kamatnim stopama

Red. Nostro akreditivi Vls.nnanaknade -
Broj Prvo-l.(lasr.u Oitall :
klijenti klijenti

1. pokriveni 100% 0,3% 0,5%

2. nepokriveni do 90 dana 0,7% 1,0%
minimalno 500,00 kn
maksimalno 8.000,00 kn
+ troSak SWIFT-a 75,00 kn

3. nepokriveni preko 90 dana 0,7% | 1,0%
minimalno 500,00 kn
maksimalno 10.000,00 kn
+ kvartalno unaprijed 0,3% | 0,5%
+ troSak SWIFT-a 75,00 kn

4. izmjena uvjeta akreditiva 300,00 kn
+ troSak SWIFT-a 75,00 kn

5. Aneks ugovora o akreditivu 100,00 kn

6. konfirmacija akreditiva 0,5% | 0,5%
minimalno 200,00 kn

7. stand — by akreditiv do 1 godine 0,7% 1,0%
+ kvartalno unaprijed 0,5% 0,7%
+ troSak SWIFT-a 75,00 kn
minimalna naknada
kod izdavanja stand-by akreditiva i kod kvartalnih obracuna: 500,00 kn
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maksimalna naknada

kod izdavanja stand-by akreditiva i kod kvartalnih obracuna: 10.000,00 kn

8. pregled dokumenata (po svakom 250,00 kn
pojedinom setu dokumenata)
+ troSak SWIFT-a 75,00 kn

9. placanje bez dostavljenih dokumenata 300,00 kn
+ trosak SWIFT-a 75,00 kn

10. prijevremena isplata po akreditivu 300,00 kn
+ troSak SWIFT-a 75,00 kn

11. U slucaju obavljanja registracije kod HNB, odgovarajuca stopa naknade za doti¢nu
vrstu akreditiva uvecava se za 0,2 % jednokratno.

12. U slucaju da klijent odustane od posla za koji je izdan akreditiv, upla¢ena naknada
se ne vraca.

13. U slucaju da po akreditivu inozemna banka zaracuna bilo kakve troSkove klijent je
duZan snositi puni iznos troskova.

14. Ako Banka izvrsSi placanje garantirane obveze iz svojih sredstava, obracunava se
naknada u visini 1,5% od iznosa izvrSenog placanja. Na izvrSeno plaéanje po
akreditivu, od prvog dana isplate, obracunava se zatezna kamata u skladu s
vaze¢om Odlukom o kamatnim stopama

Red. Loro garancije Vi?ina naknade -
Broj Prvoklasni Ostali
klijenti klijenti

1. Notifikacija garancije
od iznosa garancije 0,1% | 0,1%
minimalno 300,00 kn
maksimalno 450,00 kn

2. Prosljedivanje garancije na drugu banku
jednokratno | 250,00 kn

3. Izmjena, prolongat i povrat garancije
U iznosu | 300,00 kn

4. Instruiranje klijenta i slanje poziva za plac¢anje po LORO garancijama
od iznosa garancije 0,1% | 0,1%
minimalno 600,00 kn
maksimalno 900,00 kn

5. Slanje poziva za pla¢anje po LORO garanciji
od iznosa garancije 0,1% \ 0,1%
minimalno 400,00 kn
maksimalno 700,00 kn
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Red.

Inozemni financijski

Visina naknade

Broj irobni krediti Pr\:(c;ilj(leanst?l z;t::tl
1. Naknada za aranziranje kredita u
inozemstvu
1.1. s rokom dospijec¢a do 12 mjeseci 1,50% 1,75 %
1.2. s rokom dospijeéa preko 12 mjeseci 1,75% 2,0%

B.5. NEKAMATNE NAKNADE DEVIZNOG PLATNOG PROMETA

Visina naknade

Red. Nostro devizne Prvoklasni Ostali
Broj transakcije klijenti klijenti

1. Nostro doznake i ¢ekovi 0,15% 0,25%
minimalno 40,00 kn
maksimalno 3.500,00 kn
+ troSak SWIFT-a 75,00 kn

1.1. prijenos sredstava s racuna klijenta na 0,15% 0,15%
njegov racun kod druge hrvatske banke
minimalno 40,00 kn
maksimalno 3.500,00 kn
+ troSak SWIFT-a 75,00 kn

2. Uvjetne doznake 0,50% 0,60%

2.1 uvjetne doznake s dokumentima 0,75% 0,85%
minimalno 200,00 kn
maksimalno 5.000,00 kn
+ troSak SWIFT-a 75,00 kn

3. Nerezidentni racuni — promet

3.1. priljev sredstava na nerezidentni racun bez naknade

3.2. devizne transakcije (odliv) 0,30% | 0,30%
minimalno 40,00 kn
maksimalno 3.500,00 kn

3.3. kunske transakcije 030% | 0,30%
minimalno 20,00 kn
maksimalno 3.500,00 kn

3.4. vodenje rac¢una koji duze od jedne godine 100,00 Kn

nemaju prometa
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3.5. reklamacije po doznakama i cekovima 200,00 Kn
4, Nostro inkasa
4.1. avizo (od iznosa inkasa) 0,5% 0,5%
minimalno 120,00 kn
maksimalno 500,00 Kn
+ trosak SWIFT-a 75,00 kn
5. Isplate dnevnica 0,5% 0,5%
minimalno u protuvrijednosti 50,00 Kn
5.1. povrat dnevnica 0,5% 0,5%
minimalno 40,00 Kn
Visina naknade
Red. Loro devizne
Broj transakcije Prvoklasni Ostali klijenti
klijenti
1. Loro doznake i ¢ekovi
1.1. Loro doznake- CB naplatna i isplatna
banka-opcija BEN/SHA
1.1.1. Pravne osobe 0,15% | 0,25%
minimalno 40,00 kn
1.1.2. Fizicke osobe bez naknade
1.2. Loro doznake — CB isplatna banka-opcija
BEN/SHA
1.2.1. Pravne osobe 0,15% | 0,25%
minimalno 40,00 kn
1.2.2. Fizicke osobe bez naknade
1.3. Loro doznake — CB Naplatna banka-opcija
BEN/SHA
1.3.1. Iznos doznake u protuvrijednosti do 100,00 20,00 kn
EUR
1.3.2. Iznos doznake u protuvrijednosti 100,01 — 40,00 kn
50.000,00 EUR
1.3.3. Iznos doznake u protuvrijednosti veéoj od 80,00 kn
50.000,01 EUR
1.4. Loro doznake — opcija OUR prema tarifi za inozemstvo
1.5. Loro cekovi
1.5.1. Pravne osobe 0,5%
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minimalno 75,00 kn
1.5.2. Povuka na Croatia banku d.d. bez naknade
1.6. Reklamacije po doznakama i cekovima
100,00 kn
1.7. Povrat doznake po nalogu posiljatelja 75,00 kn
(troSak SWIFT-a)
2. Loro akreditivi
2.1. avizo (od iznosa akreditiva) 0,4% | 0,4%
minimalno 200,00 kn
maksimalno 8.000,00 kn
+ troSak SWIFT-a 75,00 kn
2.2. izmjena uvjeta akreditiva 300,00 kn
+ troSak SWIFT-a 75,00 kn
2.3. pregled dokumenata (po svakom pojedinom 400,00 kn
setu dokumenata)
+ trosak SWIFT-a 75,00 kn
2.4. pomoc prilikom ispostavljanja dokumenata 300,00 kn
3. Loro inkasa
3.1. avizo (od iznosa inkasa) 0,5% | 0,5%
minimalno 120,00 kn
maksimalno 500,00 kn
+ troSak SWIFT-a 75,00 kn
3.2 Pribavljanje akcepta po mjenicama 100,00 kn
3.3. Oslobadanje robe (transposrtni dokument 150,00 kn
ispostavljen “po nalogu Banke”)
3.4. Vracanje dokumenata, urucenje 150,00 kn
dokumenata bez pla¢anja (po svakom
pojedinom setu dokumenata)
Red. Ostale usluge- izdeviznog Vl-sma naknade -
Broj eRlvETE Prvo.l.(lastn Oitall :
klijenti klijenti
1. Krediti bez obveze po Banku tj. Registracija kredita kod HNB:
upitnik o kreditnom poslu zaduzenja (KZ2), 0,2% 0,2%
pregled koristenja, otplate glavnice i
pla¢anje kamate (K3) uz odgovarajucu
tablicu
minimalni iznos 800,00 kn 1.200,00 kn
maksimalni iznos 1.200,00 kn 1.500,00 kn
1.1. Svaka daljnja promjena uz KZ2 i/ili K3 400,00 kn

I ————.
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obrazac
1.2. Svaki daljnji obrazac (K3 + pripadajuca 200,00 kn 200,00 kn
tablica A ili B) temeljem redovne otplate
2. Slanje kopije naloga deviznog platnog prometa po zahtjevu klijenta
ok?raéun pocetkom mjeseca za prethodni 20,00 kn
mjesec po nalogu
3. Slanje tecajne liste klijentima putem telefaksa
tecajna lista Banke — mjese¢no 75,00 kn
svaka dodatna lista — mjeseéno 40,00 kn
4. Slanje zahtjeva za ispitivanje boniteta inozemnih tvrtki
jednokratno | 200,00 kn
5. Slanje ocjene boniteta domacih tvrtki
jednokratno ‘ 400,00 kn
6. Vodenje deviznog racuna koji cijele godine nema promet
jednokratno | 100,00 kn
7. Tiskanje izvoda na zahtjev klijenta (izvanredno)
jednokratno ‘ 80,00 kn
8. Zatvaranje deviznog racuna na zahtjev klijenta
jednokratno | 75,00 kn
B.6. OSTALE NEKAMATNE NAKNADE U KUNSKOM | DEVIZNOM POSLOVANIJU
Red. Visina naknade
. Vrsta usluge
Broj
1. Izdavanje pisma namjere
neobavezujuca — jednokratno 400,00 kn
Obavezujuéa — jednokratno 800,00 kn
2. Obrada zahtjeva za odobrenje okvirnog zaduzenja | 1.000,00 kn 1.500,00 kn
- jednokratno prvoklasni ostali klijenti
klijenti
3. Izmjena ugovorenih uvjeta po kreditnim poslovima na zahtjev klijenta i to:
izmjena instrumenata osiguranja vezano za_pokretnine i nekretnine i zamjena
sudionika u kreditnom poslu
jednokratno | 1.000,00 kn
4. Izmjena ostalih ugovorenih uvjeta kredita na zahtjev klijenta
(trosak anexa)
jednokratno | 500,00 kn
Primjenjuje se na izmjene svih ostalih ugovorenih uvjeta, za koje ovom Odlukom
nije predvidena posebna naknada
5. Izdavanje brisovnog ocitovanja
jednokratno 80,00 kn

I ————.
Croatia banka d.d. Zagreb ¢ Kvaternikov trg 9, Hrvatska e besplatni info telefon 0800 57 57 « www.croatiabanka.hr 21



CROATIA© BANKA

6. Opomene 60,00 kn
7. Otkaz ugovora o kreditu 100,00 kn
8. Aktiviranje suglasnosti o zapljeni i aktiviranje
zaduZnice 100,00 kn
(preporuceno sa povratnicom)
9. Postupci prisilne naplate putem suda, javnog Stvarni troskovi
biljeznika ili izvansudski
10. Konfirmacija o stanju racuna klijenta za potrebe revizora (na zahtjev klijenta)
jednokratno 147,60 kn
(u cijenu je uracunat PDV)
11. Izrada prijepisa dokumenata i knjigovodstvenih po stranici 50,00 kn
kartice, te raznih pregleda na zahtjev klijenta
12. Kompjuterski ispis dokumenata i po stranici
knjigovodstvenih kartica 5,00 kn
13. Izrada fotokopije dokumenata .F.)O str_an|C| %’46 kn
(u cijenu je uracunat PDV)
14. Izdavanje potvrde na zahtjev klijenta 50,00 kn
Manipulativni troskovi obrade kreditnog zahtjeva 40,00 kn

fizickih osoba koje samostalno obavljaju
registriranu  djelatnost (obrtnici, obiteljska

15. poljoprivredna gospodarstva, slobodne profesija i
sl.)
Naknada za zaprimanje zahtjeva za izdavanje 24,60 kn
kreditnog izvjeS¢a na osobni zahtjev klijenta i (u cijenu je uracunat PDV)

16. . e .
prosljedivanje HROK-u

17. Prijevremeni raskid ugovora o depozitu:

17.1. Prijevremeni raskid ugovora o nenamjenski | bez naknade
namjenski oro¢enom depozitu u kunama

17.2. Prijevremeni raskid ugovora o nenamjenski | 1,00% od iznosa pojedinacnog
oroCenom depozitu u kunama uz valutnu klauzulu depozita,
u EUR, unutar prvih mjesec dana od dana min. 100,00 kn
orocenja

17.3. Prijevremeni raskid wugovora o nenamjenski 0,50% od iznosa,
oro¢enom depozitu u kunama uz valutnu klauzulu min. 100,00 kn
u EUR

17.4. Prijevremeni  raskid ugovora o namijenski bez naknade
oro¢enom depozitu u kunama uz valutnu klauzulu
u EUR
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C. SEFOVI
(u cijenu je uracunat PDV)

1. Godisnja naknada po sefu
dimenzije sefa u cm 6x30x40 295,20 kn
dimenzije sefa u cm 9x30x40 344,40 kn
dimenzijesefaucm  12x30x40 381,30 kn
dimenzije sefaucm  24x30x40 430,50 kn
dimenzijesefaucm  30x30x40 467,40 kn

2. Polugodisnja naknada po sefu
dimenzijesefaucm  6x30x40 172,20 kn
dimenzije sefaucm  9x30x40 184,50 kn
dimenzije sefaucm 12x30x40 209,10 kn
dimenzije sefaucm 24x30x40 221,40 kn
dimenzije sefaucm 30x30x40 246,00 kn

3. Tromjesecna naknada po sefu
dimenzije sefaucm 6x30x40 110,70 kn
dimenzije sefaucm 9x30x40 123,00 kn
dimenzije sefau cm 12x30x40 129,15 kn
dimenzije sefa u cm 24x30x40 135,30 kn
dimenzije sefa u cm 30x30x40 141,45 kn

4. KoriStenje sefa do tri mjeseca, naplacuje se u visini tromjesecne naknade

5. Gubitak kljuca i promjena brave po stvarnom trosku

D. OSTAVE

RB VRSTA USLUGE Visina naknade

1.1. Zatvorena ostava-deponenti izvan Banke 184,50 kn godisnje (u cijenu
je uracunat PDV)
1.2. Cuvanje $tedne knjizice 123,00 kn godisnje ( u cijenu
je uracunat PDV)
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