T- 01/19 - TARIFA NAKNADA ZA USLUGE BANKE U POSLOVA NJU S POSLOVNIM SUBJEKTIMA

primjena od 15.12.2019.
Napomene uz Tarifu naknada:
Osim naknada predvidenih ovom Tarifom naknada, Banka naplacuje i sve stvarne troSkove koji proizilaze iz pruzene usluge, a koji nisu obuhvac¢eni naknadom. U stupcu "Dodatne stavke" navedeni su tro3kovi za koje je izvjesno da ¢e se pojaviti uz predvidenu uslugu. Ukoliko u stupcu "Dodatne stavke" nije navedeno

L nista, to ne iskljuéuje mogucnost pojave stvarnih troskova.
2. Ukoliko Banka izvr$i placanje garantirane obveze iz viastitih sredstava, osim naknada predvidenih Tarifom naknada, Banka za placeni iznos obracunava i naplacuje zateznu kamatu u skladu s vaze¢om Odlukom o kamatnim stopama Banke (od dana pla¢anja do dana podmirenja obveze od strane Klijenta)
3 Naknade se naplaéuju u kunama. Ukoliko se iznos naknade za pojedinu uslugu dobiva izratunom, za odredivanje kunske protuvrijednosti osnovice, ako nije drugacije ugovoreno, koristi se odgovarajuci kupoprodajni te¢aj iz Tecajne liste Banke. Naknade se obraunavaju i naplacuju sukladno Pravilniku o nacinu i
: metodama obraguna kamata, naknada, revalorizacije i efektivne kamatne stope.
4. Ukoliko je primjenom utvrdene naknade u postotnom iznosu dobiveni iznos nizi od minimalne naknade primjenjuje se minimalna naknada, a ako je primjenom naknade u postotnom iznosu dobiveni iznos visi od maksimaine naknade primjenjuje se maksimaine naknada.
5. Brojevi prikazani u stupcu "Tarifni stavak" odgovaraju brojevima koji se pojavljuju na Ra¢unu koji Banka mjese¢no dostavija Klijentu (Rekapitulacija ../..obra¢una naknada za razdoblje ....... - ........ )
6. U poslovanju s nerezidentima koriste se naknade iz poglavija B.2.,a za naknade koje nisu posebno definirane u tom poglaviju primjenjuju se iste kao za rezidente.
7 Kod kredita, garancija, eskonata, faktoringa i svih drugih plasmana osiguranih oro¢enim depozitima u iznosu minimalno 105% visine plasmana (kada su depoziti sa plasmanom valutno uskladeni) ili najmanje 115% visine depozita (kad depoziti nisu valutno uskladeni sa plasmanom) sve pripadajuce tarifne naknade
. se mogu umanijiti do 50% uklju€ujuci i minimalni iznos naknade
8. Pustanje u te¢aj je trenutak knjizenja plasmana od strane Banke i stavljanja odobrenog iznosa plasmana na raspolaganje klijentu
NAKNADE PLATNOG PROMETA
A. Kunsko poslovanije - Nacionalna pla _€anja u kunama
Tarifni Maksimalni
Broj stavak (u [Vrsta usluge 1znos naknade Osnovica zaizra €éun Postotak Minimalni iznos iznos Kad se napla éuje Kako se napla ¢uje Dodatne stavke
Racunu)
L. - Vodenije ra€una
1.1 10.1.1. |otvaranje racuna bez naknade poj. usluga - - - - - -
1.2. 10.1.2. |inicijalno registriranje potpisnika bez naknade poj. usluga - - - - - -
13. 10.2.1. |mjese¢no odrZavanje rauna 30,00 kn zapoceti mjesec - - - po dospijeéu racuna mjesecno, racunom -
1.4. 10.3.2. |izmjena podataka o potpisniku 30,00 kn potpisnik - - - po dospijeéu racuna po usluzi, raunom -
15. 10.3.3. |dodavanje potpisnika 30,00 kn potpisnik - - - po dospijeéu racuna po usluzi, raunom -
1.6. 10.3.4. |brisanje potpisnika 30,00 kn potpisnik - - - po usluzi, racunom -
1.7. 10.4.1. |zatvaranje racuna na zahtjev klijenta 200,00 kn poj. usluga - - - po dospije¢u raduna po usluzi, raunom -
1.8. i?j:;t:me raduna prema zakonskim propisima bez zahtjeva bez naknade poj.usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
1.9. 10.4.2. |naknada za promjenu u registru racuna 50,00 kn poj. usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
2. - Gotovinske transakcije
2.1. - gotovinske uplate
2.1.1. 20.1.1. gotovinska uplata u Banci izraéun iznos uplate 0,23% - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom troSak naloga 4,00 kn
2.1.2. 20.1.2. gotovinska uplata u FINI izraéun iznos uplate 0,30% - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom troSak naloga 4,20 kn
2.1.3. 20.2.2. polog gotovine u dnevno-noéni trezor FINE izraéun iznos uplate 0,30% - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom troSak naloga 4,20 kn
2.1.4. 20.2.3. uplata kovanog novca u Banci izraéun iznos uplate 2,00% 5,00 - po dospije¢u racuna po usluzi, racunom -
2.2 - gotovinske isplate
2.2.1. 20.3.1. gotovinska isplata u Banci izraéun iznos isplate 0,23% - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom troSak naloga 4,00 kn
2.2.2. 20.3.2. gotovinska isplata u FINI izraéun iznos isplate 0,30% - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom troSak naloga 4,60 kn
2.2.3. 20.3.3. |isplata kovanog novca u Banci izradun iznos uplate 2,00% 5,00 - po dospije¢u racuna po usluzi, racunom -
3. - Bezgotovinske transakcije
3.1 - bezgotovinske transakcije koje inicira vlasnik raéuna
3.1.1. - interni nalog
3.1.1.1. | 30.1.1.1.1. | u poslovnoj mrezi Banke-papirni nalog 4,25 kn nalog - - - po dospije¢u racuna po usluzi, racunom -
3.1.1.2. | 30.1.1.1.3. | u poslovnoj mreZi Banke- elektroni¢ki 0,70 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
3.1.1.3. | 30.2.1.1.1. | u poslovnoj mrezi FINE-papirni nalog 4,55 kn nalog - - - po dospije¢u racuna po usluzi, racunom -




3.1.1.4. | 30.2.1.1.2. | u poslovnoj mreZi FINE-magnetni medij 3,75 kn nalog - - - po dospijeéu racuna po usluzi, raunom
3.1.1.5. | 30.2.1.1.3. | u poslovnoj mreZi Banke- elektroni¢ki 2,25 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
3.1.2. - eksterni nalog
3.1.2.1. | 30.1.2.1.1. | u poslovnoj mreZi Banke-papirni nalog 4,95 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
3.1.2.2. | 30.1.2.1.3. | u poslovnoj mreZi Banke- elektroni¢ki 1,20 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
3.1.2.3. | 30.2.2.1.1. | u poslovnoj mrezi FINE-papirni nalog 5,25 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
3.1.2.4. | 30.2.2.1.2. | u poslovnoj mrezi FINE-magnetni medij 4,75 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
3.1.2.5. | 30.2.2.1.3. | u poslovnoj mrezi FINE-elektronicki 3,25kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
3.1.3. - povla €enje naloga
3.1.3.1. 90.9.4.2. u poslovnoj mreZi Banke-papirni nalog 3,00 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
3.1.3.2. 90.9.4.3. u poslovnoj mreZi FINE-papirni i elektronicki nalog 5,00 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
3.2. - bezgotovinske transakcije koje inicira Banka
3.2.1. 33.1.1. trajni nalog u korist raéuna u Banci bez naknade usluga - - - - -
3.2.2. 33.1.2. trajni nalog u korist raéuna izvan Banke izraéun iznos naloga 0,50% 4,00 50,00 po dospije¢u racuna po usluzi, racunom
3.2.3. 33.1.1.3. raspored prihoda (praznjenje) uplatnih rauna izraéun iznos naloga 0,10% - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
3.24. 33.2.1. Céapnmanje i kontrola vrijednosnih papira u korist raduna u 40,00 kn poj. usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
3.2.5. 33.2.2. zaprllmanjc-lz i'kontrola vrijednosnih papira u korist raduna u 40,00 kn poj. usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
drugoj Banci
3.2.6. vracanje vrijednosnog papira podnositelju 40,00 kn poj. usluga po dospije¢u racuna po usluzi, raGunom
3.3. - usluge hitnog statusa
3.3.1. 40.1. nalozi u korist klijenta druge banke - HSVP 50,00 kn nalog - - - po dospuecu__racuna il po usluzi, re?.cunom il
unaprijed unaprijed
3.3.2. 40.2. nalozi u korist klijenta druge banke - HSVP CROBAnet 25,00 kn nalog - - - po dospuecu__racuna il po usluzi, re?.cunom il
unaprijed unaprijed
3.4. priljev iz vanjskih sustava
3.4.1. 30.3.4.1. |evidentiranje prilieva iz vanjskih sustava 0,80 kn nalog po dospijeéu racuna po usluzi, raunom
4. - Izvje$ éivanje po ra €unima
4.1. - izrada izvoda-redovna
4.1.1. 90.1.1. izvod o sTar?Ju ! p[omjenama na radunu u poslovnoj mreZi 0,30 kn stavka - 1,60 - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
Banke-papirni medij
4.1.2. 90.2.1. izvod o .Sta.mju ! E»romjenama na raéunu u poslovnoj mreZi 0,60 kn stavka - 1,60 - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
FINE-papirni medij
4.1.3. 90.1.2. izvod o stanju_l pror[uenama na radunu u poslovnoj mrezi 0,30 kn stavka - 1,60 - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
Banke-magnetni medij
4.1.4. 90.2.2. izvod o stanjy ! pr(?lmjenama na racunu u poslovnoj mreZi 0,50 kn stavka - 1,60 - po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom
FINE-magnetni medij
4.1.5. 90.1.3. izvod o Staml{,‘ promjenama naragunu u poslovnoj mreZi 0,15 kn stavka - - - po dospije¢u rac¢una po usluzi, racunom
Banke-elektronicki
4.1.6. 90.2.3. izvod o Stan!? '. promjenama na radunu u poslovnoj mreZi 0,35 kn stavka - 1,60 - po dospije¢u rac¢una po usluzi, racunom
FINE-elektronicki
4.2. - dostava izvoda
4.2.1. 90.3.1. dostava izvoda poStom-papirni medij 5,00 kn poj. usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
4.2.2. 90.3.2. dostava izvoda poStom-magnetni medij 10,00 kn poj. usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
4.2.3. 90.3.3 dostava izvoda faksom 3,00 kn poj. usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
4.2.4. 90.3.4. dostava izvoda e-mailom 1,00 kn poj. usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
4.3. - ostalo (izrada izvoda-izvanredna, potvrde, izv  jeSéaisl.)
4.3.1. 90.4.1. izvod o stanju i promjenama na racunu-posebni zahtjev 5,00 kn izvod - - - po dospijeéu racuna po usluzi, racunom
4.3.2. 90.4.10. izvjesce iz informati¢kog sustava Banke na zahtjev klijenta 10,00 kn stranica - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
4.3.3. 90.4.2. izvjesce o solventnosti 120 + PDV poj. usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
4.3.4. 90.4.3. preslika originalnog naloga 15,00 kn poj. usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom
4.3.5. 90.4.4. potvrda o provedenom plac¢anju-obavijest postom 20,00 kn poj. usluga - - - po dospijec¢u racuna po usluzi, racunom




potvrda o provedenom pla¢anju-obavijest faksom, mailom,

4.3.6. 90.4.5. 0s0bNo 10,00 kn poj. usluga po dospijecu racuna po usluzi, racunom
4.3.7. 90.4.6. izviesce na zahtjev klijenta-automatska izrada 200,00 kn poj. usluga po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom
4.3.8. 90.4.7. izviesce na zahtjev klijenta-ru¢na izrada 290,00 kn poj. usluga po dospijec¢u racuna po usluzi, racunom
4.3.9. izvod MT 9XX 15,00 kn izvod po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom

4.4, - upiti, obavijesti, reklamacije

4.4.1. 90.9.1. B:::eu stanje sredstava na racunu u poslovnoj mrezi 1,00 kn upit po dospijecu racuna po usluzi, racunom
4.4.2. 90.9.2. upit u stanje sredstava na racunu u poslovnoj mrezi FINE 1,00 kn upit po dospijecu racuna po usluzi, racunom
4.4.3. 90.9.3. upit u stanje sredstava na racunu-SMS 1,00 kn upit po dospijecu racuna po usluzi, racunom
4.4.4, 90.9.4. rieSavanje reklamacije po zahtjevu klijenta 15,00 kn poj. usluga po dospije¢u racuna po usluzi, racunom
4.4.5. 90.9.6. obavijest o odbijanju naloga 10,00 kn obavijest po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom
4.4.6. 90.9.7. upit 0 prometu po racunu 3,00 kn upit po dospijecu racuna po usluzi, racunom
4.4.7. zahtjev za izmjenom naloga 5,00 kn nalog po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom

4.5, Arhiviranje naloga

4.5.1. arhiviranje naloga u Banci bez naknade nalog po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom
4.5.2. arhiviranje naloga u Fini 0,50 kn nalog po dospijecu racuna po usluzi, racunom

5, - Usluge putem FINA servisa i ostale usluge FINE

5.1. FINA on-line

5.1.1. 70.1.2.1. |pregled dnevnog stanja racuna FINA On Line-upit 1,00 kn upit po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.1.2. 70.1.2.2.1. |pregled naloga po racunu FINA On Line-upit 1,00 kn upit po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.1.3. 70.1.2.2.2. |pregled naloga po racunu FINA On Line-slog 0,15 kn slog po dospije¢u racuna po usluzi, racunom
5.1.4. 70.1.2.3.1. |pregled izvoda po racunu FINA On Line-upit 1,00 kn upit po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.1.5. 70.1.2.3.2. |pregled izvoda po racunu FINA On Line-slog 0,60 kn slog po dospije¢u racuna po usluzi, racunom
5.1.6. 70.1.2.4.1. |pregled prometa po raéunu FINA On Line-upit 1,00 kn upit po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom
5.1.7. 50.1.2.4.2. |pregled prometa po raéunu FINA On Line-slog 0,15 kn slog po dospijec¢u racuna po usluzi, racunom

5.2 E-servis

5.2.1. 50.1.3. |mjesecna naknada za FINA e-servis-kartica 40,00 kn kartica po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.2.2. 50.1.3.1. |pregled dnevnog stanja FINA e-servis-upit 0,90 kn upit po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom
5.2.3. 50.1.3.2.1. |pregled naloga po racunu FINA e-servis-upit 1,00 kn upit po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.2.4. 50.1.3.2.2. |pregled naloga po racunu FINA e-servis-slog 0,15 kn slog po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.2.5. 50.1.4. |preuzimanje izvatka u TXT formatu FINA e-servis 0,15 kn poj. usluga po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.2.6. 71.04. dostava izvoda u PDF formatu FINA e-servis-slog 0,30 kn slog po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom

5.3. ostale usluge FINE

5.3.1. 71.15. autorizacija isplate (EFT-POS i sl.)-nalog 1,20 kn poj. usluga po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.3.2. 71.17. upit U stanje s ispisom-FINA 1,00 kn poj. usluga po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.3.3. 71.23. slanje dokumentacije po stvarnim troSkovima-FINA 1,00 kn poj. usluga po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.3.4. 71.26. potvrda po zahtjevu Klijenta ili banke na papiru-FINA 45,00 kn poj. usluga po dospijec¢u racuna po usluzi, racunom
5.3.5. 71.27. slanje faksom rijeSene reklamacije (po stranici)-FINA 2,20 kn stranica po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom
5.3.6. 71.33. priprema posilike rieSene reklamacije-FINA 2,50 kn poj. usluga po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.3.7. 71.34 priprema posilike izvodi poStom-FINA 2,50 kn poj. usluga po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom
5.3.8. 71.35. priprema posilike ovjerena dokumentacija-FINA 2,50 kn poj. usluga po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.3.9. 71.38. preslika dokumenata iz arhive-FINA 10,00 kn poj. usluga po dospijecu racuna po usluzi, racunom
5.3.10. 71.40. E;ﬁ‘fta" na zahtjev kiljenta u obliku datoteke (po slogu)- 0,25 kn slog po dospijecu racuna po usluzi, racunom

6. Internet bankarstvo - CROBAnet

6.1. 50.1.1. |CROBAnet - ugovaranje usluge bez naknade usluga - -

6.2. 50.1.10. |CROBAnet - izdavanje potvrde o provedenom nalogu 5,00 kn poj. usluga po dospije¢u racuna po usluzi, racunom

6.3. 50.1.11. |CROBAnet - povlacenje naloga 1,25 kn nalog po dospijecu racuna po usluzi, racunom

6.4. 50.1.2. |CROBAnet - naknada za koristenje usluge 20,00 kn usluga po dospijecu racuna mjesecno, racunom

6.5. 50.1.3. |CROBAnRet - izdavanije inicijalnog tokena 250,00 kn poj. usluga po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom

6.6. 50.1.4. |CROBAnet - izdavanje dodatnog tokena 250,00 kn poj. usluga po dospijecu racuna po usluzi, racunom

6.7. 50.1.5. g:ggf:m - gubitak ili zamjena oSteéenog tokena krivicom 250,00 kn poj. usluga po dospijecu racuna po usluzi, racunom

6.8. 50.1.6. CROBAnRet - zamjena neispravnog tokena ili na zahtjev bez naknade usluga } )

Banke

6.9. 50.1.7. |CROBAnet - otkaz usluge bez naknade usluga - -

6.10. 50.1.9. |CROBAnet - generiranje PIN-a na zahtjev 20,00 kn poj. usluga po dospijecu rac¢una po usluzi, racunom
6.11. Otklju¢avanje tokena 5,00 kn poj. usluga po dospijecu racuna po usluzi, racunom




Objedinjeno vo denje rauna

naknade se definiraju posebnim ugovorom

8. Otvaranje i vo denje escrow ra éuna naknade se definiraju posebnim ugovorom
B. Devizno poslovanje
B.1. Nacionalni platni promet u stranoj valuti, pr ~ ekograni €ni i me dunarodni platni promet
Tarifni Maksimalni
Broj stavak (u [Vrsta usluge 1znos naknade Osnovica zaizra €éun Postotak Minimalni iznos iznos Kad se napla éuje Kako se napla ¢€uje Dodatne stavke
Racunu)
1. Bezgotovinske transakcije -pla  éanja
1.1 interni nalozi
1.1.1. - interni nalog u EUR
1111 u poslovnoj mreZi Banke-papirni nalog 4,25 kn nalog - - - po dospijeéu racuna po usluzi, raunom -
1.1.1.2. u poslovnoj mrezi Banke-Elektronickl 0,70 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
1.1.2. interni nalog - ostale strane valute
1.1.2.1. u poslovnoj mrezi Banke-papirni nalog 15,00 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
1.1.2.2. u poslovnoj mreZi Banke-Elektronickl 10,00 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
1.2 eksterni nalog
1.2.1. eksterni nalog -nacionalne transakcije u EUR
1.2.1.1. u poslovnoj mrezi Banke-papirni nalog 4,95 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
1.2.1.2. u poslovnoj mreZi Banke-Elektronickl 1,20 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
122 eksterni nalog -nacionalne transakcije -ostale str ~ ane
T valute
1.2.2.1. u poslovnoj mrezi Banke-papirni nalog izratun nalog 0,30% 70,00 3.500,00 po dospije¢u racuna po usluzi, racunom troSak SWIFT-a
1.2.2.2. u poslovnoj mreZi Banke-Elektronickl izraéun nalog 0,25% 70,00 3.500,00 po dospijeéu racuna po usluzi, racunom troSak SWIFT-a
1.2.3. eksterni nalog -prekograni  €ne transakcije - EUR
1.2.3.1. u poslovnoj mrezi Banke-papirni nalog 4,95 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
1.2.3.2. u poslovnoj mreZi Banke-Elektronic¢kl 1,20 kn nalog - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
124 eksterni nalog -prekograni  €ne transakcije -ostale
T strane valute i me dunarodne transakcije
1.2.4.1. u poslovnoj mrezi Banke-papirni nalog izratun nalog 0,30% 70,00 3.500,00 po dospije¢u racuna po usluzi, racunom troSak SWIFT-a
1.2.4.2. u poslovnoj mreZi Banke-Elektronickl izraéun nalog 0,25% 70,00 3.500,00 po dospije¢u racuna po usluzi, racunom troSak SWIFT-a
1.3. - reklamacije po odljevimai €ekovima 100,00 kn poj. usluga - - - po usluzi jednokratno troSak SWIFT-a
1.4. - opoziv neprovedenog ili odbijanje naloga za pla  ¢éanje 40,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno -
1.5. - naknada za hitno izvrsenje doznake na zahtjev klije  nta
1.5.1. nalozi u korist klijenta druge banke - TARGET2 50,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno -
nalozi u korist klijenta druge banke - TARGET2 ) .
1.6.1. CROBAnet 25,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno -
2. - Bezgotovinske transakcije - priljevi
2.1. eksterni priljevi
211 uelés(jeanl priliev -nacionalne i prekograni  €ne transakcije 0,80 kn nalog : a : po dospijecu raguna jednokratno
212 eksterni priliev -nacionalne i prekograni  €éne transakcije -
T ostale strane valute
2.1.2.1. - naplate i prijenosi - izraéun iznos doznake 0,30% 70,00 3.500,00 prije izvrSene isplate jednokratno
2.1.2.2. - naplata i prijenosi - kunska protuvrijednost do 500,00 kn 20,00 kn iznos doznake - - - prije izvrSene isplate jednokratno -
2.1.2.3. naplata i prijenosi - kunska protuvrijednsot do 100,00 kn 5,00 kn iznos doznake - - - prije izvrSene isplate jednokratno
2.1.3. eksterni nalog -me dunarodne transakcije
2.1.3.1. - naplate i prijenosi - izracun iznos doznake 0,30% 70,00 3.500,00 prije izvrSene isplate jednokratno -
2.13.2. - naplata i prijenosi - kunska protuvrijednost do 500,00 kn 20,00 kn iznos doznake - - - prije izvrSene isplate jednokratno -




2.1.3.3. naplata i prijenosi - kunska protuvrijednsot do 100,00 kn 5,00 kn iznos doznake - - - prije izvrSene isplate jednokratno
2.3. - cekovi
2.3.1. - obrada i isplata ¢eka izraéun iznos ceka 0,50% 75,00 - pri preuzimanju ¢eka jednokratno -
2.3.2. - obrada i isplata ¢eka - povuka na Croatia banku bez naknade - - - - - - -
2.4. - reklamacije po prilievimai  €ekovima 100,00 kn poj. usluga - - - po usluzi jednokratno troSak SWIFT-a
3. Uvjetne doznake (priljev i odljev)
3.1. - uvjetne doznake bez dokumenata izraéun iznos doznake 0,60% 200,00 5.000,00 prije izvr§enog pla¢anja jednokratno troSak SWIFT-a
3.2. - uvjetne doznake s dokumentima izraéun iznos doznake 0,85% 200,00 5.000,00 prije izvr§enog plac¢anja jednokratno troSak SWIFT-a
4. - Strana efektiva
4.1. - isplata strane efektive za sluzbena putovanja izraéun iznos doznake 0,50% 50,00 - prije izvrSene isplate jednokratno -
4.2. - povrat strane efektiva za sluzbena putovanja izraéun iznos doznake 0,50% 40,00 - prije izvrSenog povrata jednokratno -
4.3. - isplata strane efektive izraéun iznos doznake 0,50% 50,00 - prije izvrSene isplate jednokratno -
4.4, - polog strane efektive izracun iznos doznake 0,25% 40,00 3.500,00 prije izvrSene isplate jednokratno -
G, - SWIFT nalog (troSak SWIFT-a) 75,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno
B.2. Poslovanje s nerezidentima
. Tarifni ] . - . Maksimalni ) ’
Broj stavak (u [Vrsta usluge Iznos naknade Osnovica zaizra €un Postotak Minimalni iznos iznos Kad se napla ¢éuje Kako se napla ¢éuje Dodatne stavke
Racunu)
1. Nerezidentni ra ¢uni
1.1. otvaranje i vodenje racuna
1.1.1. otvaranje racuna 500,00 kn racun po usluzi jednokratno
1.1.2. vodenje racuna 30,00 kn racun po usluzi jednokratno
1.2 azuriranje statusnih dokumenata 30,00 kn poj. usluga - - - po usluzi jednokratno -
13 Vi ad goding dana s mao prometsy 10000 n pol ushuga : : : N emonsgodins | lednokitno :
1.4. zatvaranje rauna 200,00 kn poj. usluga - - - po usluzi jednokratno -
2. Gotovinske transakcije
2.1. Gotovinske uplate izraéun nalog 0,30% 70,00 3.500,00 po usluzi jednokratno troSak SWIFT-a
2.2. Gotovinske isplate izraéun nalog 0,30% 70,00 3.500,00 po usluzi jednokratno troSak SWIFT-a
3. Bezgotovinske transakcije
3.1. bezgotovinske transakcije -pla  éanja
3.1.1. interni nalozi
3.1.1.1. interni nalog u EUR i HRK
3.1.1.1.1. u poslovnoj mrezi Banke-papirni nalog 15,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno -
3.1.1.1.2. u poslovnoj mreZi Banke-Elektronic¢kl 10,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno -
3.1.1.2. interni nalog - ostale strane valute
3.1.1.2.1. u poslovnoj mreZi Banke-papirni nalog 15,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno -
3.1.1.2.2. u poslovnoj mrezi Banke-Elektronickl 10,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno -
3.1.2. eksterni nalog
3.1.2.1. eksterni nalog -nacionalne transakcije uH RKiEUR
3.1.2.1.1. u poslovnoj mrezi Banke-papirni nalog 30,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno -
3.1.2.1.2. u poslovnoj mreZi Banke-Elektronickl 20,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno -
3122, eksterni nalog -nacionalne transakcije -ostale str ~ ane
valute
3.1.2.2.1. u poslovnoj mrezi Banke-papirni nalog izratun nalog 0,30% 70,00 3.500,00 po usluzi jednokratno troSak SWIFT-a
3.1.2.2.2. u poslovnoj mreZi Banke-Elektronickl izraéun nalog 0,25% 70,00 3.500,00 po usluzi jednokratno troSak SWIFT-a
3.1.2.3. eksterni nalog -prekograni  €ne transakcije -valuta EUR
3.1.2.3.1. u poslovnoj mrezi Banke-papirni nalog 30,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno -
3.1.2.3.2. u poslovnoj mreZi Banke-Elektronickl 20,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno -
3124 eksterni nalog -prekograni  €ne transakcije -ostale

strane valute i me dunarodne transakcije




3.1.2.4.1. u poslovnoj mrezi Banke-papirni nalog izratun nalog 0,30% 70,00 3.500,00 po usluzi jednokratno troSak SWIFT-a
3.1.2.4.2. u poslovnoj mreZi Banke-Elektronic¢kl izraéun nalog 0,25% 70,00 3.500,00 po usluzi jednokratno troSak SWIFT-a
3.2. bezgotovinske transakcije -priljevi
3.2.1. eksterni priljev -nacionalne transakcije u E~ UR i HRK 5,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno
322 eksterni priliev -nacionalne transakcije -ostale s trane
T valute
3.2.2.1. - naplate i prijenosi - izraéun iznos doznake 0,30% 70,00 3.500,00 po usluzi jednokratno -
3.2.2.2. - naplata i prijenosi - kunska protuvrijednost do 500,00 kn 20,00 kn iznos doznake - - - po usluzi jednokratno -
3.2.2.3. naplata i prijenosi - kunska protuvrijednsot do 100,00 kn 5,00 kn iznos doznake - - - po usluzi jednokratno
3.2.3. eksterni priliev -prekograni  €ne transakcije u EUR 5,00 kn nalog - - - po usluzi jednokratno
324 eksterni priljev - prekograni  €ne transakcije u ostalim
T valutama i me dunarodne transakcije
3.2.4.1. - naplate i prijenosi - izracun iznos doznake 0,30% 70,00 3.500,00 po usluzi jednokratno -
3.24.2. - naplata i prijenosi - kunska protuvrijednost do 500,00 kn 20,00 kn iznos doznake - - - po usluzi jednokratno -
3.24.3. naplata i prijenosi - kunska protuvrijednsot do 100,00 kn 5,00 kn iznos doznake - - - po usluzi jednokratno
3.3. - reklamacije po transakcijama 100,00 kn poj. usluga - - - po usluzi jednokratno -
4. - Izrada i dostava dekadnih izvoda (redovna)
4.1. - izvod poStom 8,00 kn poj. usluga - - - po izvodu jednokratno -
4.2. - izvod e-mailom 3,00 kn poj. usluga - - - po izvodu jednokratno -
4.3. - izvod faksom 5,00 kn poj. usluga - - - po izvodu jednokratno -
By Izrada i dostava izvoda po promjeni
5.1. izvod e-mailom 0,30 kn stavka - 5,00 - po usluzi jednokratno -
6. - Dodatni izvod na zahtjev klijenta (izvanredni) 10,00 kn izvod - - - po izvodu jednokratno troSak obavijesti
B.3. Ostale usluge
Tarifni Maksimalni
Broj stavak (u [Vrsta usluge 1znos naknade Osnovica zaizra €éun Postotak Minimalni iznos iznos Kad se napla éuje Kako se napla €uje Dodatne stavke
Racunu)
1. - Izrada i dostava dekadnih izvoda - devize (redov  na)
1.1. 90.9.14. |izvod postom 8,00 kn poj. usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
1.2 30.9.15. |izvod e-mailom 3,00 kn poj. usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
1.3. 90.9.16. |izvod faksom 5,00 kn poj. usluga - - - po dospijecu racuna po usluzi, racunom -
2. Izrada i dostava deviznih izvoda po promjeni
2.1. izvod e-mailom 0,30 kn stavka - 5,00 - po usluzi jednokratno -
3. 90.9.17. [Dodatni izvod na zahtjev klijenta - deviz e (izvanredni) 10,00 kn izvod - - - po izvodu jednokratno -
C. NAKNADE ZA OSTAVE
Tarifni Maksimalni
Red.broj | stavak (u [Vrsta usluge Iznos naknade Osnovica zaizra €un Postotak Minimalni iznos iznos Kad se napla ¢éuje Kako se napla ¢€uje Dodatne stavke
raéunu)
i - Zatvorena ostava
1.1. - godi$nja naknada-deponenti izvan Banke 150,00 kn + PDV usluga - - - kod zaprimanja unaprijed -




E. KARTIENO POSLOVANJE
; Tarifni ] . - . Maksimalni ) ’
Red.broj | stavak (u [Vrsta usluge Iznos naknade Osnovica zaizra €un Postotak Minimalni iznos iznos Kad se napla ¢éuje Kako se napla ¢éuje Dodatne stavke
raéunu)
1. 60.1.1. |Godisnja ¢lanarina - po klijentu (posl.subjekt) 50, 00 kn komad _ - N godisnje unaprijed "
2. 60.2.1. [lzdavanje Maestro Business debitne kartice - po kartici 30, 00 kn komad _ N - pri izdavanju unaprijed "
3 60.2.2 Izdavgnje Me}estro Bt{siness debitlnle kartice u slucaju . . . pri izdavanju unaprijed .
: == |redovite zamjene kartice - po kartici 30, 00 kn komad
4 60.2.3 llzldavar]je Maestro Business dfel?itne kartice zbog ostecenja . . . pri izdavanju unaprijed .
: = [ili promjene podataka - po kartici 40, 00 kn komad
5 60.2.4 Izd§vanj§ Maestro Businlelss debitne kartice u slucaju . . . pri izdavanju unaprijed .
: 7 |gubitka ili krade - po Kkartici 50, 00 kn komad
6. 60.2.5. [|lzdavanje PIN-a pri izdavanju kartice bez naknade komad - - N pri izdavanju unapriied N
7. 60.2.6. [lzdavanje PIN-a na zahtjev korisnika 30, 00 kn komad - N N pri izdavanju unaprijed .
8. 60.3.1 |Isplate na bankomatima Banke bez naknade usluga - - - po usluzi jednokratno -
Isplate na bankomatima drugih banaka unutar MBNET . .
9. 60.3.2. mlr)eie u Hrvatskoj o 5 kn + 0,25% usluga ) ) ) po usluzi Jednokratno )
Isplate na bankomatima drugih banaka izvan MBNET mreze
10. 60.3.3. |u Hrvatskoj i EU ¢lanicama koje koriste EUR valutu kao - po usluzi jednokratno -
nacionalnu valutu plac¢anja 20 kn + 2,0% usluga
Isplate na bankomatima u inozemstvu (EU ¢lanice koje ne
11. 60.3.4. koriste EUR valutu kao nacionalnu valutu pla¢anja i druge - po usluzi jednokratno -
ne Europske drzave) 20 kn + 2,0% usluga
Isplate gotovine na EFT POS terminalima u Hrvatskoj i EU
12. 60.3.5. [Clanicama koje koriste EUR valutu kao nacionalnu valutu _ po usluzi unaprijed }
placanja 20 kn +2,0% usluga
Isplate gotovine na EFT POS terminalima u inozemstvu
13. 60.3.6. [(EU clanice koje ne koriste EUR valutu kao nacionalnu _ po usluzi unapriied ;
valutu pla¢anja i druge ne Europske drzave) 20 kn + 2,0% komad
14. 60.3.7. |Promjena PIN-a na bankomatima 10, 00 kn usluga N N N pri izdavanju unapriied N
Neutemeljene reklamacije po Maestro Business debitne
15. 60.4.1. |kartici u zemlji i EU ¢lanicama koje koriste EUR valutu kao - _ . po usluzi unaprijed :
nacionalnu valutu plac¢anja 70, 00 kn komad
Neutemeljene reklamacije po Maestro Business debitne
16. 60.4.2. |kartici u inozemstvu (EU ¢lanice koje ne koriste EUR valutu - - - po usluzi unaprijed -
kao nacionalnu valutu pla¢anja i druge ne Europske drzave)
70, 00 kn komad
F. OSTALE USLUGE
Tarifni Maksimalni
Red.broj | stavak (u [Vrsta usluge 1znos naknade Osnovica zaizra €éun Postotak Minimalni iznos iznos Kad se napla éuje Kako se napla ¢€uje Dodatne stavke
racunu)
1. - Slanje te €ajne liste Banke
1.1. - mjese¢na naknada za jednu adresu 75,00 kn faks/e-mail adresa - - - na pocetku mjgseca @ jednokratno -
prethodni mjesec
1.2 - mjese¢na naknada za svaku dodatnu adresu istog klijenta 40,00 kn faks/e-mail adresa - - - na pocetku mjgseca @ jednokratno -
prethodni mjesec
2 : Izrada dokumenata na zahtjev klijenta (odnosisei  na
) plasmane)
2.1. - konfirmacija o stanju raéuna 50,00 kn poj. usluga - - - po usluzi unaprijed troSak obavijesti
2.2. - konfirmacija o stanju raéuna za potrebe revizora 200,00 kuna poj. usluga - - - po usluzi unaprijed troSak obavijesti
23 ; prijepis i ovjera dokumenata, knjigovodstvenih kartica, 10,00 kn stranica ; ; ; po usluzi unaprijed'ili mjese¢no, trosak obavijesti
pregleda ra¢unom
2.4. - kompjutorski ispis dokumenata i knjigovodstvenih kartica 5,00 kn stranica - - - po usluzi unapn]:e:élllllnn;]r: secno, troSak obavijesti
2.5. - fotokopija dokumenta 2,00 kn + PDV stranica - - - po usluzi unaprijed ili mjesecno, troSak obavijesti

radunom




unaprijed ili mjese¢no,

2.6. - razne potvrde (ovjerene) 50,00 kn poj. usluga - - po usluzi N tro$ak obavijesti
rag¢unom
2.7. - zahtjev za ispitivanje boniteta inozemnih tvrtki 300,00 kn + PDV poj. usluga - - po usluzi jednokratno troSak SWIFT-a
2.8. - poslovna informacija o klijentu 400,00 kn + PDV poj. usluga - - po usluzi jednokratno troSak SWIFT-a
2.9. - obrazac "Financijsko izvie$c¢e-podaci o solventnosti" 400,00 kn + PDV obrazac - - po usluzi jednokratno troSak obavijesti
2.10. - obrazac "Financial Identification” (EU) 200,00 kn + PDV obrazac - - po usluzi jednokratno troSak obavijesti
3. - Opomena/Opomena pred otkaz 60,00 kn poj. usluga - - po usluzi mjesecno, ratunom -
4. - Slanje obavijesti
4.1, - u Banci (na ruke) bez naknade - - - - - -
4.2. - redovnom po$tom u unutarnjem prometu 5,00 kn - - - po usluzi unapruedvlll mjesecno, -
rag¢unom
23 : prevporucenom ifili hitnom posilikom, poSilikom u inozemnom stvami troskovi : : : po usluzi unapruedvlll mjesecno, :
postanskom prometu rag¢unom
4.4, - e-mailom 1,00 kn - - - po usluzi unapruedvlll mjesecno, -
rag¢unom
4.5, - faksom 3,00 kn - - - po usluzi unapruedvlll mjesecno, -
rag¢unom
G, 80.3.1. |Uplata temeljnog kapitala i dokapitalizacija izracun iznos uplate 0,25% 30,00 po usluzi jednokratno




