LIFE

Croatia banka je u suradnji s ORYX Asistencijom svim klijentima koji ugovore paket racuna LIFE pripremila i
omogucila koristenje dodatnih proizvode zahvaljujuéi kojima ¢e biti sigurni na svakoj dionici svoga puta ili
tijekom boravka u svom domu.

Uz svaki ugovoreni LIFE paket racuna, na koriStenje dobivate Autopass, inovativni proizvod ORYX Asistencije,
koji omogucuje besplatan popravak vozila u slucaju da je zbog tehni¢ke neispravnosti doSlo do pada vozila
na redovnom tehni¢kom pregledu.

Usluge ukljuéene u sklopu Autopass paketa:

* dijagnoza kvara - utvrdivanje tehnicke neispravnosti vozila
* popravak vozila - na licu mjesta ili u servisnoj radionici

+ prijevoz (Slepanje) vozila do servisne radionice

* zamjensko vozilo za vrijeme popravka vozila

* dostava vozila nakon izvrSenog popravka

Besplatno odaberite i dodatni proizvod koji ¢e u potpunosti odgovarati Vasim potrebama i navikamal
Izaberite ORYX Pomoé na cesti ili Pomo¢ u kuéi.

U slucaju da se Zelite osjecati sigurno na svakom kilometru voznje, za Vas smo pripremili proizvod Pomo¢ na
cesti - proizvod koji omogucuje tehnicku pomo¢ na cesti za VaSe vozilo, bilo gdje na podrucju Republike
Hrvatske.

Usluge u sklopu Pomo¢i na cesti:
* popravak vozila na licu mjesta

* manji popravci koje je moguée obaviti na licu mjesta (istakanje krivo natocenog goriva,
dolijevanje goriva, zamjena kotaca i guma, zamjena ili punjenje akumulatora, otkljucavanje
zaklju¢anog vozila i sl.)

»  prijevoz (Slepanje) vozila do prvog ovlastenog ili neoviastenog servisa

* Putni Andeo - jedinstvena i inovativna aplikacija koja automatski prepoznaje prometnu nezgodu,
poziva kontaktni centar koji, u slucaju potrebe te alarmira sve vazne hitne sluzbe.

Sve usluge pomodéi na cesti dostupne su u slu€aju kvara, prometne nezgode, nemarnog rukovanja ili vanjskih
utjecaja.

Kako bi bili bezbrizni u slucaju iznenadnih kvarova u VaSem domu, za Vas smo pripremili proizvod Pomo¢ u
kuéi - proizvod koji ukljucuje organizaciju i pokrice troSkova dolaska majstora u hitnim situacijama, uspjeSan
popravak i otklon kvara u Vasem kucanstvu.

Prepustite rjeSavanje kvara nasim provjerenim i struénim majstorima koji su Vam na raspolaganju 0-24h,
365 dana u godini:

e elektriar

e vodoinstalater
e bravar

e staklar

e stolar

Za koristenje svih usluga, za Vas smo pripremili besplatni jedinstveni broj 0800 00 04!
ORYX kontaktni centar je uvijek tu uz Vas i za Vas, dostupan 0-24h, 365 dana u godini!

Detaljne informacije o proizvodima ORYX Asistencije nalaze se u Opéim uvjetima.



